
最先端の
で現代社会を方向づける

を推進

当社ソリューションは、世界で 30億人
以上に影響をもたらしています

約2万8000
人の従業員

約400 
社のグローバル
顧客企業

$50億
2024年度売上高
前年比 2.7%増

生成AI
主導の組織

約90 
カ国に展開

グローバル顧客企業の分布
400社超の クライアントが 30億人以上の 
消費者にサービスを提供



DIGITAL
アジャイルで適応力
の高いテクノロジー
で並外れたデジタル
エクスペリエンスを
構築し提供する

NETWORK
複雑なネットワーク
エコシステムを

効率化・自動化して
コストを削減、業務
拡大を支援する

CLOUD
クラウド移行を
加速して、価値、
効率性、回復力に
おいて新たな高み

に到達する

B2B
最先端の
ソリューションと
接続性により
顧客満足度を高め
B2B市場の機会を
最大限に活用

5G
5Gの潜在能力を
最大限に引き出す -
かつてない展開、
運用、収益化を 
実現

生成AI

業界の課題に取り組む
Amdocsの戦略的分野

差別化と技術革新 効率性とコストリーダーシップ 生産性と価値実現までの時短



製品ポートフォリオを体験できるネットワーク

総合的サービス

CATALOG MANAGEMENT IOT

COMMERCE & CARE MARKETPLACE

MONETIZATION

SERVICE & NETWORK AUTOMATION

DATA  & (G)AI 

NETWORK DEPLOYMENT & OPTIMIZATION

EXPERIENCE DESIGN

Experience and 
Business Strategy

Experience Design

Experience 
Technology and 
Development

Experience Branding 
and Go to Market

3rd party center of 
excellence

Application & 
Solution Development

DATA & (GEN)AI

Data Modeling & Arch.

Data Modernization

Data Cloud Migration

Data Governance

Data Quality & 
Readiness

Data Operations

G(AI) Use Case Factory

Business Assurance 

Data Strategy & 
Consulting

CLOUD

Cloud  Security

Cloud Migration

Mainframe & Legacy 
Modernization

Cloud Platforms

Cloud Operations

Cloud Data & 
Intelligence

QUALITY ENGINEERING

Enterprise  QE

Resiliency QE

Disruptive QE

Testing as a Services

Functional  QE

Customer 
Experience Testing

Cloud Quality 
Engineering

PRODUCT DELIVERY

Application
Development 

Application
Testing 

Application
Maintenance 

Application
Implementation

Solution Design

CONSULTING

Experience 
Consulting Data Strategy QE ConsultingCloud Strategy

NETWORK

Network Data 
Intelligence

Network 
Cloud

Network Quality 
Engineering

Network 
Deployment

Network 
Management

Network Planning

MOBILE SERVICES

CONTENT SERVICES

Vubiquity Content 
Supply Chain

Vubiquity Content 
Monetization

Vubiquity Content 
Technology

IT 
& 

Bu
sin

es
s 

Se
rv

ic
es

OPERATIONS

Application 
Support FinOps IT Infrastructure Monitoring & 

Operations
Business 
Operations

Network 
Operation 



Data & 
GenAI

Connectivity

Catalog
Managemen

  Service
  & Network
  Automation

Experience 
& Digital
Engineering

Network
Deployment 
& Optimization

Quality
Engineering

Internet
Of Things

Operations

Consulting

Network

Monetization

Commerce
& Care

Digital Brand

Marketplace

Delivery

Cloud

B2B

Amdocsの テクノロジー
が提供する驚くべきデジタル
エクスペリエンス

グローバルリーチを広げ、ローカルに影響をもたらす:
常にお客様の身近に

Canada

Mexico

Chile

Brazil
Australia

Philippines

India
Israel

Cyprus

UK
Champaign

Seattle
Netherlands

Atlanta
Dallas

世界に展開する主な開発、サポート、インテリジェントオペレーションセンター

グローバルナレッジ 
マネジメント

世界中のセンターで統一された
オペレーション

ミッションクリティカルな
 システムでは24時間365日体制
でサービスを提供


